
 

  МИНИСТЕРСТВО ЦИФРОВОГО РАЗВИТИЯ, СВЯЗИ И МАССОВЫХ
КОММУНИКАЦИЙ РОССИЙСКОЙ ФЕДЕРАЦИИ

  ВЫПИСКА
    Из единого реестра российских программ для электронных вычислительных

машин и баз данных и единого реестра программ для электронных
вычислительных машин и баз данных из государств – членов Евразийского

экономического союза, за исключением Российской Федерации  

  
Порядковый номер реестровой записи: 26801

Дата формирования реестровой записи: 28.02.2025

Номер решения о включении сведений о программном обеспечении
в соответствующий реестр: б/н

Дата решения о включении сведений о программном обеспечении
в соответствующий реестр: 28.02.2025

  
Наименование программного обеспечения:
Программный комплекс управления жизненным циклом заявок на обслуживание "Service Desk"

Предыдущие и (или) альтернативные названия программного обеспечения:
Service Desk
SD
Сервис Деск
Сервис Деск АТМ
SD ATM

Сведения о программных модулях программного обеспечения:
Мобильное приложение инженера для работы с заявками "Service Desk"

  
Класс программного обеспечения по классификатору программного
обеспечения, утвержденному приказом от 22.09.2020 № 486:
Основной класс:
08.21 Программное обеспечение управления выездным сервисным обслуживанием (FSM)
Другие классы:
08.17 Программы технического обслуживания и ремонта (CMMS)  

  
Правообладатели программного обеспечения:
ОБЩЕСТВО С ОГРАНИЧЕННОЙ ОТВЕТСТВЕННОСТЬЮ "АТМ СОФТ"
Сокращенное наименование: ООО "АТМ СОФТ"
Государство регистрации в качестве юридического лица: Россия
Основной государственный регистрационный номер регистрации в качестве юридического лица (ОГРН):
1227700328350



Идентификационный номер (ИНН): 9725085657

  
Сведения об основаниях возникновения у
правообладателя (правообладателей) исключительного
права на программное обеспечение на территории всего
мира и на весь срок действия исключительного права:
Договор авторского заказа. Свидетельство о регистрации ПО для ЭВМ №2022684582. Зарегистрировано
в реестре программ 15 декабря 2022 г.  

  
Дата: 24.03.2025

  
  Минцифры

 России
Документ подписан
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